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“Aplicativo Movil”
San Gabriel en Linea o Descarga del aplicativo

DESCARGA EL APLICATIVO MOVIL

DESDE:
#_ Available on the
. App Store | San\28
» Gabriel:)
GET IT ON  wi e

" Google Play

CUALQUIER DISPOSITIVO MOVIL CON AGGESD A INTERNET
0 RED WIF

El tiempo de descarga, dependera de la
velocidad de su conexion a internet.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS

(O (+593) 0986876703 ® ®
@ www.sangabriel.finec B Teléfonos: (06) 2290 999
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“Aplicativo Movil"” _
San Gabriel en Linea 9 Ingresa al sistema

UNAVEZ DESCARGADA LA APP:

A GOOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
OAN GABRIEL LTDA.

VERIFIQUE QUE LA PANTALLA DE INIGIO
DE LA APP SEA IGUAL A LA PRESENTADA
EN ESTA IMAGEN.

El interfaz del Aplicativo Movil “San Gabriel en Linea”
es completamente funcional y amigable para
el usuario.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS

(O (+593) 0986876703 OXO)
@ www.sangabriel.finec B Teléfonos: (06) 2290 999



“Aplicativo Movil"”
San Gabriel en Linea

PARA REGISTRARSE GCOMO USUARIO DEL

U
\(
Hl

COCCOSS

NUMERO DE IDENTIFICACION
EGHA DE NAGIMIENTO

Hl

El nombre del Usuario debera ser personal e intransferible.
La contrasena debe contener por lo minimo 8 caracteres
alfanuméricos y cacteres especiales (/%$#*-).

]

9 Registro de Usuario

DEBERA INGRESAR:

MERO DE GUENTA
MBRE DE USUARIO
NTRASENA

DIGO PIN (4 DIGITOS)

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS
(© (+593) 0986876703 () @

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999
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Gabriel:

“Aplicativo Movil"”
San Gabriel en Linea

ANTES DE AGEPTAR ELAGUERDO DE

Al aceptar los términos y condiciones emitidos por la Institucion,
el usuario de los canales electronicos se compromete a
cumplir con las disposiciones emitidas por

la COAC San Gabriel Ltda.

DEBERA LEER DETENIDAMENTE CADA
CAPITULO, A FIN DE CONOGER LOS
DEREGHOS, RESPONSABILIDADES,
OBLIGACIONES Y PROHIBIGIONES DEL
USUARIO DE LOS CANALES ELEGTRONICOS.

]

9 Aceptacion Términos y
Condiciones

Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
(O (+593) 0986876703 ® ®

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999
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"Aplicat!vo Mé‘,’“" Acceso al Aplicativo
San Gabriel en Linea Mévil

UNAVEZ REALIZADO Y
AGEPTADO L0S

DEBERA INGRESAR NUEVAMENTE A LA APP
< v tLNOMBRE DE USUARIO;
w2282 . w7 LA CONTRASENA PERSONAL; Y

v ELPIN DE4DIGITOS.

I

@

RECUERDE: TODA ESTA INFORMACION ES
PERSONAL £ INTRANSFERIBLE.

Una vez realizado este proceso, el usuario de los canales
electronicos ya se encuentra listo para acceder a todos

los servicios del aplicativo movil.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS

(O (+593) 0986876703 OXO)
@ www.sangabriel.finec B Teléfonos: (06) 2290 999
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"AP“C;tEV:’ Movil” Consulta de saldos y
San Gabriel en Linea movimientos

EN LA PANTALLA INIGIAL DEL
USTED PODRA VERIFICAR:

v 3US NOMBRES COMPLETOS:

v ELNOMBRE DEL DISPOSITIVO;
v [AFEGHA'Y HORA DE AGGESD; Y
v 10510003 SALDOS DISPONIBLES.

ADEMAS, EN ESTA PANTALLA SE ENCUENTRAN
ACOESOS DIRECTOS QUE FAGILITARAN EL
US0 DELAPLICATIVO MOVIL,

La Pantalla de Inicio del Aplicativo Movil, le permitira
acceder de manera rapida a las diferentes opciones de
consulta, transacciones y pagos de servicios.

Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
(O (+593) 0986876703 OXO)

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999
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"AP“C;tEV:’ Movil” 0 Consulta de estados de
San Gabriel en Linea cuenta

EN LA OPCION DE USTED
PODRA OBSERVAR, GONSULTAR Y VERIFIGAR
SALDOS, MOVIMIENTOS Y TRANSAGGIONES
REALIZADAS ES LAS GUENTAS:

v" AHORROS A LA VISTA

v~ AHORROS PROGRAMADOS
v GERTIFIGADOS, Y

v SEGUROS PERSONALES

Para consultar movimientos y transacciones, se podra
establecer los rangos entre fechas, sin exceder los
6 meses de consulta.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS

(O (+593) 0986876703 OXO)
@ www.sangabriel.finec B Teléfonos: (06) 2290 999
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“Aplicativo Mo‘,’“" 6 Transferencias Internas
San Gabriel en Linea e Interbancarias

EN LA OPCION DE USTED
PODRA REALIZAR:

Tarjetas do crédita

TRANSFERENGIAS INTERNAS;
TRANSFERENGIAS EXTERNAS:; Y
PAGD DE TARJETAS DE GREDITO.

<A

El monto maximo diario de transaccion es de $2.000,00 USD,

mientras que el monto minimo de operacion es de $5,00 USD.
Para confirmar estas operaciones, usted recibira un
TOKEN de 6 digitos a su correo electrénico
y a su namero de celular.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS
(© (+593) 0986876703 () @

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999
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“Aplicativo Mo‘f" 9 Pago de Servicios
San Gabriel en Linea adicionales

EN LA OPCION D USTED PODRA
REALIZAR LAS SIGUIENTES OPERAGIONES:

AGUAY LUL

PAGO DE

PAGD DE TELEFONO
)
)t

v
v

| v PAGO DE PLANES MOVILES Y FIJ0S
v PAGO DE [ESS Y SRl
v
v
v

PAGD VALORES DE TRANSITO
PAGO TARJETAS DE CREDITO
PAGO GOUTAS SUPA.

Para el pago de estos servicios adicionales, se sumara un
valor monetario por concepto de comision, mas el valor
real del pago.

Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
(O (+593) 0986876703 OXO)

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999



[ Aplcsuo Mo ) e
EN LA OPCION USTED

PODRA REALIZAR:

il
v~ REGARGAS MOVISTAR

v~ RECARGAS TUENTI

v~ RECARGAS CNT
v RECARGAS DIREGTV
v~ RECARGAS GOLTV

v~ RECARGAS AKIMOVIL
v~ RECARGAS MAXIPLUS

Todas las transacciones referentes a recargas, deberan
realizarse con los fondos existentes en la
cuenta de Ahorros a la Vista.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS

(O (+593) 0986876703 OXO)
@ www.sangabriel.finec B Teléfonos: (06) 2290 999
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"Aplicat!v:) Movil” m Cambio de Contrasena
San Gabriel en Linea y Cédigo PIN

EN LA OPCION
USTED PODRA REALIZAR:

v ELCAMBIO DE GONTRASENA; Y
v ELCAMBIO DELCODIGO PIN.

SE RECOMIENDA LA AGTUALIZACION DE
MANERA REGULAR, £S DEGIR DADA
GOMO MEDIDA DE SEGURIDAD
PERSONAL.

Ademas, de estas opciones, usted podra verificar
su informacion personal registrada y sus cuentas
activas en la COAC “San Gabriel” Ltda.

Instructivo de uso
CANALES ELECTRONICOS
(© (+593) 0986876703 () @

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999
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Gabriel:

“Aplicativo Movil” Atencion al Usuario y
San Gabriel en Linea Soporte

ADEMAS, EN L
USTED PODRA ENCONTRAR LOS GONTAGTOS:

v DEATENGION AL USUARID ; Y
v SOPORTETECNIGO.

OPGIONES QUE PERMITIRAN SOLVENTAR
DUDAS, INQUIETUDES O REQUERIMIENTOS DE
[0S USUARIOS DEL APLICATIVO MOVIL.

Los contactos suministrados, tanto de teléfono, celulary
correo electrénico, ayudaran a los usuarios

a mejorar la experiencia dentro del
aplicativo movil. Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
(O (+593) 0986876703 OXO)

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999



“Aplicativo movil” _ _
San Gabriel en Linea @ Recuperacion Usuario

PARA LA ot
DEBERA INGRESAR LOS SIGUIENTES
05 PERSONALES:

NUMERD DE CUENTA ;
NUMERO DE IDENTIFICAGION; Y

ECHA DE NAGIMIENTO.
INAVELINGRESADO LOS DATOS, SELEGCIONE
A OPCION Y POSTERIOR A FLLD.
ELLEGARA A SU CORREQ ELEGTRONICO Y
NUMERO DE CELULAR. UN TOKEN DE 6 DIGITOS
DARALA RECUPERACION DE USUARIO.

El tiempo maximo apra ingresar el token de sequridad,
es de 2 min (120 seqgundos) a partir de la
solicitud de recuperacion de usuario.

Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
(O (+593) 0986876703 ® ®

@ www.sangabriel.fin.ec ! Teléfonos: (06) 2290 999



“Aplicativo Movil"”
San Gabriel en Linea

PARA [A

v NOMERO D
v NUMEROD

UNAVELINGRESA
LA OPGION

recuperacion y actualizacién de su
contrasena.

@ www.sangabrie

OIGUIENTES DATOS PERSONALES:

V" FEGHA DE NAGIMIENTO; Y
v [A NUEVA CONTRASENA.

Posterior a ello, le llegara a su correo electronico y
nimero de celular, un token de 6 digitos para la

@ Recuperacion de la
Contrasena

SE DEBERA INGRESAR L0S

GUENTA;
- IDENTIFICACION;

00 LOS DATOS, SELECCIONE

Instructivo de uso

CANALES ELECTRONICOS
\ (© (+593) 0986876703 () @

lfinec M Teléfonos: (06) 2290 999
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Oficinas Operativas:
San Gabiriel - Tulcan - Julio Andrade
Huaca - Bolivar - Pimampiro - Ibarra

B Teléfonos: (06) 2290 999




